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ESPECIFICACIONES TECNICAS

Renglén N@1
Catélogo bienes y servicios: SERVICIO DE INTERNET (3.1.4.02210)

Enlace a Internet dedicado simétrico 200 x 200 Mbps o superior
Caracteristicas generales:

- Acceso dedicado simétrico de 200 x 200 Mbps o superior

- Conexion mediante enlace fisico terrestre de fibra Optica sin tramos aéreos
Ancho de banda de conexién

- 200 Mbps dedicado simétrico (minimo)

- El ancho de banda de la conexion debe poder ampliarse

Pool de conexién

- El servicio debe proveer un rango de 8 o més direcciones IP v4 del tipo publicas, estaticas y consecutivas
(minimo 5 disponibles para la Universidad)

- El proveedor no podra aplicar ningin filtro sobre las direcciones IP publicas
Calidad de servicio

- Disponibilidad del enlace 99.3% medida en términos anuales o superior

- Soporte telefénico 24 hs. 365 dias del afo

DNS
- El proveedor debe incluir un servicio de DNS para que la Universidad pueda delegar su dominio en los
servers del proveedor

- EI DNS debe contar con una herramienta de administracién remota via web totalmente autogestionable
Consideraciones Especiales:

a) El enlace debera ser mediante conexion fisico terrestre de fibra éptica. No se tomaran como validas
propuestas con tramos aéreos.

b) Con el objetivo de mantener un enlace de contingencia, los renglones 1y 2 no podran ser adjudicados a
un mismo proveedor; por este motivo, aquel oferente que resulte seleccionado para el renglén 1 no sera
tenido en cuenta para el renglén 2.
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c) Si el oferente subcontrata conexiones de otras empresas en cualquier tramo debe especificar el nombre
de la(s) empresa(s) que subcontratan. Se evaluara al momento de las ofertas, los tramos y proveedores
intermedios.

d) Se deberan completar las tareas de instalacion y cableado necesarias hasta el cuarto de equipamiento
informatico de la Universidad, ubicado en el cuarto piso del edificio.

e) El cableado interno debera realizarse siguiendo canalizaciones existentes o en caso de requerir
canalizaciones nuevas, las mismas estaran a cargo de la empresa oferente debiendo dejar los canales
cerrados y respetando las mismas condiciones de finalizacion y prolijidad existentes (se brinda la posibilidad
de visitas de inspeccién previo a la presentacién de ofertas a coordinar con el area de sistemas).

f) Se debera brindar una herramienta de gestién del enlace (en linea y de acceso las 24 horas) donde la
UNIPE pueda monitorear el trafico y funcionamiento.

g) La oferta debera incluir un modelo de penalizacion al proveedor por los tiempos en que el enlace esta
fuera de operacion o de estandar de calidad.

Renglén N22
Catélogo bienes y servicios: SERVICIO DE INTERNET (3.1.4.02210)

Enlace a Internet dedicado simétrico 100 x 100 Mbps o superior
Caracteristicas generales

- Acceso dedicado simétrico de 100 x 100 Mbps o superior

- Conexion mediante enlace fisico terrestre de fibra éptica sin tramos aéreos
Ancho de banda de conexién

- 100 Mbps dedicado simétrico (minimo)

- El ancho de banda de la conexion debe poder ampliarse
Pool de conexion

- El servicio debe proveer un rango de 8 o mas direcciones IP v4 del tipo publicas, estéticas y consecutivas
(minimo 5 disponibles para la Universidad)

- El proveedor no podra aplicar ningun filtro sobre las direcciones IP publicas
Calidad de servicio
- Disponibilidad del enlace 99,3% medida en términos anuales o superior

- Soporte telefénico 24 hs. 365 dias del afio

Consideraciones Especiales:
a) El enlace debera ser mediante conexion fisico terrestre de fibra éptica. No se tomardn como vélidas
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propuestas con tramos aéreos.

b) Con el objetivo de mantener un enlace de contingencia, los renglones 1y 2 no podran ser adjudicados a
un mismo proveedor; por este motivo, aquel oferente que resulte seleccionado para el renglén 1 no sera
tenido en cuenta para el renglon 2.

c¢) Si el oferente subcontrata conexiones de otras empresas en cualquier tramo debe especificar el nombre
de la(s) empresa(s) que subcontratan. Se evaluara al momento de las ofertas, los tramos y proveedores
intermedios.

d) Se deberdn completar las tareas de instalacion y cableado necesarias hasta el cuarto de equipamiento
informatico de la Universidad, ubicado en el cuarto piso del edificio.

e) El cableado interno deberd realizarse siguiendo canalizaciones existentes o en caso de requerir
canalizaciones nuevas, las mismas estaran a cargo de la empresa oferente debiendo dejar los canales
cerrados y respetando las mismas condiciones de finalizacion y prolijidad existentes (se brinda la posibilidad
de visitas de inspeccidn previo a la presentacién de ofertas a coordinar con el area de sistemas).

f) Se debera brindar una herramienta de gestion del enlace (en linea y de acceso las 24 horas) donde la
UNIPE pueda monitorear el trafico y funcionamiento.

g) La oferta debera incluir un modelo de penalizacion al proveedor por los tiempos en que el enlace esta
fuera de operacion o de estandar de calidad.

Renglon N293

Catalogo bienes y servicios: SERVICIO DE INTERNET (3.1.4.02210)

Enlace de Internet asimétrico 300x15 Mbps- Para Sede Metropolitana
Caracteristicas generales

- Enlace de velocidad asimétrica

Ancho de banda de conexién

- Ancho de banda asimétrico de 300/15 Mbps (ambas velocidades minimas)
- Flexibilidad en el cambio de velocidad

Pool de conexién

- Una IP publica fija

Calidad de servicio

- Soporte telefénico 24 hs. 365 dias del afio

Renglon N24
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Catélogo bienes y servicios: SERVICIO DE INTERNET (3.1.4.02210)

Enlace a Internet dedicado asimétrico 100 x 20 Mbps- Para Sede Centro Italiano ( Ubicada en Pilar,
Provincia de Buenos Aires)

Caracteristicas generales
-Enlace de velocidad asimétrica
Ancho de banda de conexién

- Ancho de banda asimétrico de 100/20 Mbps (ambas velocidades
minimas)

- Flexibilidad en el cambio de velocidad

Pool de conexién

- IP publica dinamica
Calidad de servicio

- Soporte telefénico 24 hs. 365 dias del afio

Consideraciones Especiales:
a) El enlace debe ser “tipo hogarefio” ofreciendo un modem/router que permita configurar un servicio de

DHCP para los clientes y la posibilidad de conectarse al mismo de forma inalambrica

b) Las tareas de instalacion y cableado se deberan realizar hasta la oficina que se indique en el momento de
la instalacién del servicio.

¢) La red inaldmbrica ofrecida por el modem/router debe ser como minimo tipo 802.11b/g/n

Renglén N95
Catélogo bienes y servicios: SERVICIO DE INTERNET (3.1.4.02210)

Enlace de Internet asimétrico 100x20 Mbps- Para Sede "San Luis" ( Ubicada en Pilar, Provincia de
Buenos Aires)

Caracteristicas generales

-Enlace de velocidad asimétrica
Ancho de banda de conexién

- Ancho de banda asimétrico de 100/20 Mbps (ambas velocidades
minimas)

- Flexibilidad en el cambio de velocidad
Pool de conexion
- IP publica dinamica

Calidad de servicio
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- Soporte telefénico 24 hs. 365 dias del afio

Consideraciones Especiales:

a) El enlace debe ser “tipo hogarefio” ofreciendo un modem/router que permita configurar un servicio de
DHCP para los clientes y la posibilidad de conectarse al mismo de forma inalambrica

b) Las tareas de instalacion y cableado se deberan realizar hasta la oficina que se indique en el momento de
la instalacién del servicio.

¢) La red inalambrica ofrecida por el modem/router debe ser como minimo tipo 802.11b/g/n

Renglén N296

Catalogo bienes y servicios: SERVICIO DE INTERNET (3.1.4.02210)

Servicio de seguridad, anti DDoS y otras vulnerabilidades- Para Sede Metropolitana

- Servicio constante de monitoreo, supervisién y analisis del trafico total o parcial de un enlace o para
servicios seleccionados, capaz de identificar y bloquear ataques de seguridad y del tipo DDoS.

- Capacidad fija acorde al ancho de banda ofertado y especificar dicha capacidad o indicar el maximo de
datos ofertado

- Servicio de gestion, naotificacion y mitigacion de incidentes de seguridad (los servicios aqui mencionados
deberan tener un centro de atencién ante incidentes con atencién 24x7 y tiempo de
respuesta menor a una hora)

La presente medida fue suscripta con firma digital, conforme al articulo 9° de la Ley N° 25.506 y
modificatorias, asegurando indubitablemente la autoria e integridad del documento electrénico firmado
digitalmente en el marco de lo establecido por la Resolucion Rectoral N°161/2021.



